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	1. עיריית כפר יונה מזמינה בזאת הצעות למתן שירותי הובלת צוות חדשנות עירוני.
	2. מסמכי המכרז יפורסמו באתר האינטרנט של עיריית כפר יונה בכתובתwww.kfar-yona.muni.il  וניתנים להורדה ישירות מהאתר.
	3. אמת המידה לבחירת המציע הזוכה על ידי עיריית כפר יונה היא 100% קריטריונים של איכות.
	4. ניתן לפנות בשאלות הבהרה, עד ליום 7.10.26 בשעה 12:00 במייל: galitl@kfar-yona.org.il לפי הפרטים במסמכי המכרז.
	5. את מעטפת המכרז ובה עותק אחד, חתום בחתימות מקור; על גבי המעטפה יצוין "מכרז פומבי מס' 12/2026 לשירותי הובלת צוות חדשנות עירוני" וללא סימני זיהוי של המציע, יש להפקיד במסירה אישית (לא בדואר) עד ליום 22.10.26 לא יאוחר מהשעה 12:00, בתיבת המכרזים שבמשרדי ...
	6. העירייה אינה מתחייבת לקבל את ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר או הצעה אחרת כלשהי.
	א.  מבוא
	1. עיריית כפר יונה מבקשת לקבל הצעות לשירותי הובלת צוות חדשנות עירוני.
	2. משרד הפנים, בשיתוף עם קרן בלומברג, מרכז פרס לשלום ולחדשנות ויד הנדיב מעודד במסגרת תכנית "הזירה" רשויות מקומיות להקמת צוות חדשנות רשותי אשר יפעל להטמעת כלים ודרכי פעולה חדשניים באופן התמודדות הרשות עם האתגרים המורכבים העומדים לפתחה, תוך שימוש בניסיו...
	3. תיאור התפקיד של מוביל צוות חדשנות עירוני
	3.1 העבודה הינה על פי מתודולוגיה סדורה של צוותי החדשנות בליווי והנחייה של צוות תוכנית "הזירה".
	3.2 מתן שירותי הובלת צוות מולטי דיסציפלינארי של 6 עובדים מקרב עובדי הרשות המקומית, המקדישים יום עבודה אחד בשבוע לצורך השתתפות בצוות החדשנות הרשותי.
	הובלת הצוות כוללת:
	• בניית תכנית העבודה של הצוות;
	• הנחיית חברי הצוות בעבודתם במסגרת צוות החדשנות;
	• אחריות מעקב על ביצועה של תכנית העבודה;
	• ניהול תקציב הצוות;
	3.3 ניהול תהליך העבודה משלב קבלת האתגר ועד לליווי יישום פתרונות בשטח בהתאם לתכנית העבודה הנגזרת מתכנית הזירה הארצית.   הובלת תהליך העבודה כולל:
	• בניית תכנית מחקר במגוון תחומים
	• הובלת תהליכי פיתוח רעיונות וגיבושם ליוזמות
	• הכנת תכניות יישום מפורטות וליווי הוצאתה לפועל
	• מדידת ביצועים והשפעה
	3.4 עבודה משותפת עם בעלי התפקידים הבכירים ברשות המקומית כחלק מתהליך העבודה.
	3.5 אחריות להטמעת מתודולוגית העבודה של תכנית "הזירה" בקרב עובדי הרשות.
	3.6 עבודה כחלק מרשת עמיתים המורכבת מצוותי חדשנות מקומיים בכל רחבי הארץ, בהתאם להנחיה מקצועית של הצוות המלווה מטעם תכנית הזירה.
	3.7 אחריות כוללת על תהליכי פיתוח מדיניות ויוזמות להתמודדות עם אתגרים עירוניים מורכבים אשר יוטלו על הצוות על ידי ראש הרשות.
	3.8 תכנון והובלה של תהליך עבודה צוותי בשותפות צמודה עם גורמים שונים כגון: בעלי תפקיד עירוניים, תושבים, פעילים, עמותות, מגזר פרטי, ממשלה, אקדמיה ועוד.
	3.9 הובלת הצגה ודיונים אסטרטגיים מול דרג ניהולי רשותי בכיר.
	3.10 דיווח ישיר לראש הרשות\מנכ"ל הרשות או למי שיורו עליו.
	3.11 דברור תוצרי התכנית ושיתוף בעלי העניין.
	3.12 דיווחים שוטפים לשותפי התכנית.
	4. השירות כולו יינתן במשרדי העירייה, למעט מקרים של פעילויות לצורך מתן השירות כגון יציאות לשטח, פגישות עם תושבים, משרדי ממשלה, השתתפות בימי עיון וסדנאות של תכנית הזירה.
	5. יודגש כי ההצעה תינתן על ידי מספק השירות בפועל. לא תתקבל הצעה מטעם חברה או אישיות משפטית אחרת להציב בתפקיד נציג מטעמה.
	6. תנאי מתלה לכניסתו של ההסכם בין הצדדים לתוקף הינו אישור משרד הפנים להעסקת מנהל צוות החדשנות שנבחר בעקבות פניה זו ומותנה באישור הרשאה ואישור תקצוב ממשרד הפנים.
	ב.  תנאי סף
	1. המציע בעל/ת תואר אקדמי ראשון שנתקבל במוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, או שקיבל הכרה מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים בחוץ לארץ.
	2. למציע ניסיון מקצועי מוכח בניהול / ניהול פרוייקטים במשך שנתיים לפחות במהלך שבע השנים האחרונות.
	3. למציע ניסיון מקצועי מוכח של לפחות שנתיים באחד מן התחומים הבאים: תכנון אסטרטגי, ייעוץ ופיתוח אירגוני, פיתוח קהילתי, מחקר מעשי.
	4. למציע ניסיון בעבודה מול גורמי שלטון מרכזי ו/או שלטון מקומי.
	5. למציע היכרות עם סביבת הפעילות הציבורית בישראל.
	6. למציע שליטה מלאה בעברית ברמת שפת אם ושליטה טובה באנגלית.
	7. למציע שליטה בתוכנות אופיס: powerpoint, word, excel.
	8. המציע לא הורשע בפלילים בעבירה פיסקלית ו/או בעבירה על חוק התחרות הכלכלית, תשמ"ח-1988 ו/או בעבירה מסוג פשע ו/או בעבירה שיש עימה קלון ואם הורשעו - חלפו ארבע שנים מיום פסק הדין החלוט ו/או נסתיימה תקופת הקלון.
	9. לא תותר הגשת הצעה על ידי "קבוצה מציעה". הצעה שתוגש על ידי "קבוצה מציעה" תפסל על הסף.
	10. מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. מציע שהוא בעל שליטה בתאגיד (כהגדרת המונח "בעל שליטה" בסעיף 3 (ט)(1)(ג) לפקודת מס הכנסה) מנהל בתאגיד ו/או מורשה חתימה בתאגיד יהיה מנוע מלהגיש הצעה נוספת - בין בעצמו ובין באמצעות תאגיד אחר.
	ג.  מסמכים נדרשים
	1. העתק מאומת על ידי עו"ד של תעודה המעידה כי המציע בעל/ת תואר אקדמי ראשון שנתקבל במוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, או שקיבל הכרה מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים בחוץ לארץ.
	2. קורות חיים.
	3. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי המציע בעל/ת תואר אקדמי ראשון שנתקבל במוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, או שקיבל הכרה מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים בחוץ לארץ נספח "ב" למסמכי המכרז.
	4. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי למציע ניסיון מקצועי מוכח בניהול / ניהול פרוייקטים במשך שנתיים לפחות במהלך שבע השנים האחרונות נספח "ב" למסמכי המכרז.
	5. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי למציע ניסיון מקצועי מוכח של לפחות שנתיים באחד מן התחומים הבאים : תכנון אסטרטגי, ייעוץ ופיתוח אירגוני, פיתוח קהילתי, מחקר מעשי נספח "ב" למסמכי המכרז.
	6. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי למציע ניסיון בעבודה מול גורמי שלטון מרכזי ו/או שלטון מקומי נספח "ב" למסמכי המכרז.
	7. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי למציע היכרות עם סביבת הפעילות הציבורית בישראל נספח "ב" למסמכי המכרז.
	8. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי למציע שליטה מלאה בעברית ברמת שפת אם ושליטה טובה באנגלית נספח "ב" למסמכי המכרז.
	9. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי למציע שליטה בתוכנות אופיס: powerpoint, word, excel נספח "ב" למסמכי המכרז.
	10. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עורך דין המעיד כי המציע לא הורשע בפלילים בעבירה פיסקלית ו/או בעבירה על חוק התחרות הכלכלית, תשמ"ח-1988 ו/או בעבירה מסוג פשע ו/או בעבירה שיש עימה קלון ואם הורשעו - חלפו ארבע שנים מיום פסק הדין החלוט ו/או נסתיימה...
	11. אישור בר תוקף מפקיד השומה ו/או רואה חשבון המעיד על ניהול ספרי חשבונות ורשומות של המציע על פי פקודת מס הכנסה וחוק מע"מ, כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים, אכיפה, ניהול חשבונות וחובת תשלום מס הכנסה – התשל"ז 1976.
	12. ככל שהמציע איננו עוסק מורשה – הוא יידרש להמציא את המסמכים המפורטים בסעיף 10 לעיל בתוך שבועיים ימים מיום חתימת החוזה.
	13. תצהיר חתום על ידי המציע ומאומת על ידי עו"ד, המאשר כי המציע מאשר את נכונות כל המידע המצורף להצעה על ידי המציע נספח "ד" למסמכי המכרז.
	14. ככל שהמציע מעסיק עובדים – תצהיר חתום על ידי המציע, חתום ומאומת על ידי עו"ד לפיו המציע או בעל זיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק שכר מינימום ו/או לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בהתאם  להוראת סעיף 2 ב. לחוק עסקאות ג...
	15. ככל שהמציע מעסיק עובדים – תצהיר חתום על ידי המציע, חתום ומאומת על ידי עו"ד המעיד כי המציע משלם למועסקים על ידו שכר מינימום כחוק  לרבות הפרשות בגין זכויות סוציאליות נספח "ו" למסמכי המכרז.
	16. על המציע למלא הצהרה בדבר קרבה משפחתית לעובד עירייה או לחבר מועצה – נספח "ז" למסמכי המכרז.
	17. על המציע למלא את שאלון איתור ניגוד עניינים נספח "ח" למסמכי המכרז.
	18. על המציע לחתום על התחייבות לשמירת סודיות נספח "ט" למסמכי המכרז.
	19. רשימה של 3 ממליצים לפחות היכולים להעיד מהיכרות אישית עם המציע, על ניסיונו המפורט בתצהיר הניסיון, נספח ב' למסמכי המכרז.
	ד.  הוראות למגישי ההצעות
	1. את ההצעות יש להגיש בעותק אחד:
	1.1 כלל מסמכי המכרז;
	1.2 טיוטת החוזה – נספח א';
	1.3 תצהיר ניסיון  – נספח ב' (בליווי רשימת ממליצים);
	1.4 תצהיר אי הרשעה בעבירת פשע או קלון (יחיד) – נספח ג';
	1.5 תצהיר נכונות מידע  – נספח ד';
	1.6 תצהיר בעניין העדר הרשעה בגין תשלום שכר מינימום ועובדים זרים – נספח ה';
	1.7 תצהיר על תשלום שכר מינימום וזכויות סוציאליות – נספח ו';
	1.8 הצהרה בדבר קרבה משפחתית – נספח ז';
	1.9 שאלון לאיתור חשש לניגוד עניינים – נספח ח';
	1.10 התחייבות לשמירת סודיות – נספח ט';
	1.11 הצעה – נספח י'.

	2. על המציע לחתום על כל דף ודף של כלל מסמכי המכרז.   ההצעה על כל נספחיה ומסמכיה, בעותק אחד, ההצעה תוגש במעטפה אחת נטולת זיהוי כשהיא סגורה וללא כל סימן המעיד על זיהוי המציע וכתובתו.  יש לציין על גבי המעטפה "מכרז פומבי מס' 12/2026 לשירותי הובלת צוות חדש...
	3. את ההצעה, יש להגיש למשרדי העירייה במעטפה סגורה אשר תוכנס לתיבת המכרזים הנמצאת במשרדי העירייה, במחלקה המשפטית, ברחוב שרת 4 קומה 2 כפר יונה,  וזאת לא יאוחר מיום 22.10.26 בשעה 12:00.
	4. מעטפת מכרז שתוגש, מכל סיבה שהיא, אחרי תום המועד להגשת מסמכי המכרז הנקוב לעיל, לא תוכנס לתיבה והיא תוחזר למוסר המעטפה מבלי לפתוח אותה ומבלי לגלות את תוכנה.
	5. כל המסמכים הם רכושה של עיריית כפר יונה. הם מושאלים למציע לשם הכנת הצעתו והגשתה ועליו להחזירם לעירייה עד התאריך הנזכר לעיל.
	6. הצעת המציע תעמוד בתוקפה על כל פרטיה למשך 180 ימים מהיום האחרון להגשת ההצעות או עד למועד הכרזה על זוכה במכרז – המועד המאוחר מבין השניים.
	7. כל עוד לא אישרה עיריית כפר יונה למציע בכתב כי הסכימה לקבל את הצעתו באותם תנאים בהם תאשר עיריית כפר יונה את ההצעה, אין ולא יהיה בהצעת מי ממשתתפי המכרז כדי לחייב את עיריית כפר יונה.
	8. כל שינוי ו/או כל תוספת שיעשו במסמכי המכרז ו/או כל הסתייגות ביחס אליהם בין ע"י שינוי ו/או תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, עלולים לגרום לפסילת ההצעה.
	9. כל הוצאות מכל מין וסוג שהוא הכרוכות בהכנת ההצעה למכרז ובהשתתפות במכרז תחולנה על המשתתף במכרז.
	10. הזוכה במכרז יחתום על חוזה שטיוטה ממנו מצורפת כנספח "א" למסמכי המכרז.
	11. כל מציע מתחייב בעצם הגשת הצעתו כי אם יזכה יחתום על חוזה תוך 10 ימים מיום מסירת ההודעה האישית או תוך 14 ימים מתאריך מסירת מכתב רשום עבורו במשרד הדואר לפי הכתובת שמסר מכרז כאשר בהודעה או במכתב תודיע לו העירייה כי הצעתו היא ההצעה הזוכה.
	12. העירייה לא תהיה אחראית להסברים כלשהם בע"פ שניתנו או יינתנו על ידי עובדיה בנוגע למכרז זה, או לפירוש כלשהו של בעלי ההצעה בקשר להסברים אלה והקשר בין הצדדים במכרז זה, יבוסס על מסמכים בלבד.
	13. תשובות לשאלות ההבהרה יפורסמו באתר העירייה, תחת לשונית במכרז.
	14. שאלות ההבהרה והתשובות לשאלות ההבהרה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ועל המציע לצרף את שאלות ההבהרה והתשובות לשאלות ההבהרה להצעתו.
	15. העירייה רשאית בכל עת, קודם למועד האחרון להגשת ההצעות להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז בין מיוזמתה שלה ובין כתשובה לשאלות.
	16. העירייה שומרת לעצמה את הזכות לדחות את מועד ההגשה לתקופה נוספת, בהתאם לשיקול דעתה.
	17. טענה לסוד מסחרי
	17.1. מציע הטוען לסוד מסחרי יבהיר, בעת הגשת ההצעה, באופן ברור, אילו חלקים בהצעתו מהווים לטעמו סוד מסחרי או מקצועי.
	17.2. מציע אשר סימן במענהו פרטים סודיים כאמור לעיל, תבדוק העירייה לפי הצורך ולפי שיקוליה את המסמכים, ותחליט האם המסמכים אכן חוסים תחת סודיות.
	17.3. מציע הטוען לסוד מסחרי או מקצועי יהיה מנוע מלטעון כי הוא זכאי לעיין בחלקים בהצעות של מציעים אחרים המציגים את אותם נתונים המקבילים לחלקים שסימן כסודיים בהצעה שלו והעירייה לא תהא חייבת להעמיד חלקים אלו לעיונו אף אם לא תסווגם כסודיים כשלעצמם.

	18. בחינת התקיימות התנאים:
	19. בקשת הבהרות להצעות שהוגשו:
	20. המציעים מצהירים ומתחייבים בזאת, כי הם מודעים ומסכימים לסמכויות העירייה כפי שהן נקובות בהוראות סעיפים 17, 18 ו-19 לעיל, והם מוותרים בזאת באופן סופי, מלא ובלתי חוזר, וכן יהיו מנועים ומושתקים מלהעלות כל טענות ו/או תביעה ו/או דרישה, מכל מין וסוג שהן, ...
	ה. התמורה
	1. השירותים שיינתנו על ידי נותן השרות יהיו בהיקף שלא יפחת מ - 168 שעות בחודש קלנדרי. בחודשים שבהם ישנם ימי חג ו/או חופשה מרוכזת של העירייה יתאפשר לנותן השרות להשלים את מכסת השעות החודשית בחודש העוקב כפי שיאושר לו מראש ובכתב. היה ומסיבה כלשהי היועץ לא ...
	2. התמורה השנתית של מוביל/ת צוות החדשנות העירונית, לרבות כלל ההוצאות הנובעות מהעסקתו.ה תעמוד על 300,000 ₪ לשנה כולל מע"מ.
	3. תנאי תשלום התמורה למוביל/ת צוות החדשנות יהיו חודש בחודשו, היינו סך של 25,000 ₪ לחודש כולל מע"מ.
	4. תנאי מתלה לכניסתו של ההסכם בין הצדדים לתוקף הינו אישור משרד הפנים להעסקת מנהל צוות החדשנות שנבחר בעקבות פניה זו ומותנה באישור הרשאה ואישור תקצוב ממשרד הפנים.
	ו. אופן בחירת ההצעות
	1. המכרז מורכב משלושה או ארבעה שלבים :
	1.1 שלב א' – תיבדק עמידת המשתתפים במכרז בכל דרישות תנאי הסף. משתתף במכרז שלא יעמוד בתנאי הסף, לא יעבור לשלבים הבאים.  בשלב זה תיבדק התאמת ההצעות לתנאי הסף. הצעות שלא תעמודנה בכל תנאי הסף תיפסלנה, רק הצעה אשר עמדה בכל תנאי הסף הנדרשים תעבור לשלב ב'.
	1.2 שלב ב' – המציעים.ות שעמדו בתנאי הסף יוזמנו לראיון התרשמות שיכלול את נציגי עיריית כפר יונה ונציגי "הזירה" ומתן תרגיל בית שיוצג במהלך הריאיון.
	1.3 שלב ג' – הוועדה המראיינת בשלב ב' לעיל תחליט מי הם המועמדים המתאימים ביותר, והם יוזמנו לראיון נוסף בהשתתפות: מנכ"ל עיריית כפר יונה ו/או מי מטעמו, מנהל תכנית "הזירה" ונציג.ת משרד הפנים.
	לראיון זה יוזמנו אך ורק את המציעים.ות שנמצאו מתאימים.ות לכך.
	1.4 שלב ד' – עיריית כפר יונה שומרת לעצה את הזכות לפנות לרשימת ממליצים כפי שצורפו על ידי המציע.ה – כולם או חלקם.    ככל שהיא תעשה כך שמורה לה הזכות, על פי שיקול דעתה הבלעדי, לזמן את המציעים – כולם או חלקם – לסבב ראיונות שני.
	1.5 בתום סבב הראיונות – כמצויין לעיל יבחר המציע הזוכה.
	1.6 מובהר, זאת למען הסר ספק, כי לנציג.ת משרד הפנים זכות וטו במסגרת הדיונים בשלבי הראיונות שלבים ג' ו-ד' לעיל.

	2. קריטריוני איכות על פיהם יבחר המציע הזוכה:
	2.1 ניסיון בניהול צוות עובדים, גם אם לא ניהול ישיר;
	2.2 יכולות אנליטיות בכלל, ובפרט שליטה בכלי ניתוח והצגת נתונים;
	2.3 ידע וניסיון בשיווק ומדיה חברתית;
	2.4 ידע וניסיון בתהליכי אפיון חוויית משתמש / עיצוב שירות;
	2.5 ידע וניסיון ביישום עקרונות מתחום הכלכלה ההתנהגותית;
	2.6 יכולת חשיבה ותכנון אסטרטגי;
	2.7 כושר ניהול, אירגון ותיאום;
	2.8 יכולת קבלת החלטות מעשיות;
	2.9 גמישות, יצירתיות ופתיחות מחשבתית;
	2.10 יחסי אנוש ויכולת עבודת צוות מעולה;
	2.11 יכולת הצגה, התבטאות ועמידה מול קהל;
	2.12 ניסיון מחקרי וכושר בעיבוד וניתוח נתונים שונים;
	2.13 יכולת התבטאות בכתב ברמה גבוהה מאוד;
	2.14 יכולת וניסיון בהנעת תהליכים בצוות ובקרב שותפים לעשייה;
	2.15 יכולת ליזום, לפתח, לנהל וללוות תוכניות ופרוייקטים מורכבים;
	2.16 יכולת התמדה וניווט תוך כדי תנועה;
	2.17 יכולת ליווי תהליכי עומק.

	3. מובהר ומודגש כי במקרה והמציע הינו תאגיד, הניקוד לרכיבי האיכות המפורטים לעיל יוענק אך ורק למועמד מטעמו אשר מוצע למתן השירות באופן אישי. לא יינתן ניקוד לתאגיד אלא אך ורק למועמד שייתן את השירות באופן אישי.
	4. בעת בחינת ההצעות רשאית העירייה להביא בחשבון שיקוליה את אמינותו,    איתנותו וכושרו של המציע לבצע את החוזה וכן את ניסיונו וניסיון רשויות מוניציפאליות תאגידים וגופים ציבוריים אחרים עם המציע בעבר.
	5. בכפוף לאמור בסעיף 3 לעיל, ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר אשר עמדה בכל תנאי המכרז תומלץ כהצעה הזוכה במכרז.
	6. עיריית כפר יונה אינה מתחייבת לקבל את ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר או הצעה כלשהי כולה או מקצתה.
	ז. תקופת ההתקשרות
	1. תקופת ההתקשרות על פי מכרז זה הינה ל-12 חודשים.
	2. לעירייה שיקול הדעת הבלעדי להאריך את תקופת ההתקשרות החוזית לתקופה נוספת של שנה ועד למקסימום של שלוש שנים ממועד תחילת החוזה.
	3. תחילת העסקתו של מוביל צוות החדשנות העירונית מותנית באישור משרד הפנים.
	נספח א'
	ב י ן:
	ל ב י ן:
	לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:
	המבוא לחוזה ונספחיו ייחשבו כחלק בלתי נפרד ממנו.
	4.1.1 השירותים הינם על פי מתודולוגיה סדורה של צוותי החדשנות בליווי והנחייה של צוות תוכנית "הזירה".
	4.1.2 מתן שירותי ניהול לצוות מולטידיסיפלינארי של 6 עובדים מקרב עובדי הרשות המקומית, מקדישים יום עבודה אחד בשבוע לצורך השתתפות בצוות החדשנות הרשותי.   הובלת הצוות כוללת:
	• בניית תכנית העבודה של הצוות;
	• הנחיית חברי הצוות בעבודתם במסגרת צוות החדשנות;
	• אחריות מעקב על ביצועה של תכנית העבודה;
	• ניהול תקציב הצוות.
	4.1.3 ניהול תהליך העבודה משלב קבלת האתגר ועד לליווי יישום פתרונות בשטח בהתאם לתכנית העבודה הנגזרת מתכנית הזירה הארצית.    ניהול תהליך העבודה כולל:
	• בניית תכנית מחקר במגוון תחומים;
	• הובלת תהליכי פיתוח רעיונות וגיבושם ליוזמות;
	• הכנת תכניות יישום מפורטות וליווי הוצאתה לפועל;
	• מדידת ביצועים והשפעה.
	4.1.4 עבודה משותפת עם בעלי התפקידים הבכירים ברשות המקומית כחלק מתהליך העבודה.
	4.1.5 אחריות להטמעת מתודולוגית העבודה של תכנית "הזירה" בקרב עובדי הרשות.
	4.1.6 עבודה כחלק מרשת עמיתים המורכבת מצוותי חדשנות מקומיים בכל רחבי הארץ.
	4.1.7 אחריות כוללת על תהליכי פיתוח מדיניות ויוזמות להתמודדות עם אתגרים עירוניים מורכבים אשר יוטלו על הצוות על ידי ראש הרשות.
	4.1.8 תכנון והובלה של תהליך עבודה צוותי בשותפות צמודה עם גורמים שונים כגון: בעלי תפקיד עירוניים, תושבים, פעילים, עמותות, מגזר פרטי, ממשלה, אקדמיה ועוד.
	4.1.9 הובלת הצגה ודיונים אסטרטגיים מול דרג ניהולי רשותי בכיר.
	4.1.10 דיווח ישיר לראש הרשות\מנכ"ל הרשות.
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